M QUALIS YONETIM POLITIKAMIZ

EGITIM VE DANISMANLH—(

Vizyonumuz

Danismanlik ve Egitim Hizmetleri sektoriinde, faaliyet gdsterdigimiz tim alanlarda ulusal ve uluslararasi

dizenleyici tim kurallara uyan, sirekli kendini yenileyen, verimli, strdirilebilir, katma deger saglayan ve

givenilir bir kurulus hedefiyle hareket etmektedir.

Misyonumuz

Musterilerimizin beklentilerini; konusunda uzmanlasmis calisanlarimizla, her buylklikteki kurulusu ayirt

etmeksizin, uluslar arasi standardlar gergevesinde en st dizeyde, kaliteli, etkin ve verimli bir sekilde

karsilamak.

Politikamiz

Qualis olarak sizlere sundugumuz hizmetleri gercgeklestirirken;

Ulusal ve uluslararasi mevzuatlara, ilgili standartlara ve diger diizenleyici gerekliliklere uygun,
durustlik, tarafsizlik, givenilirlik, seffaflik, etik kurallar gibi ilkelere bagh olarak kendimizi stirekli
gelistirmeyi,

Sektoriinde dnder firmalar arasindan sectigimiz ¢c6ziim ortaklarimiz ile de gizlilik, gtivenilirlik ve
surdirdlebilirlik kurallarina uygun olarak ¢alismalarimizi stirdiirerek misterilerimize her zaman en
glvenilir hizmeti sunmayi,

Personelimizin, calistiklari boliimlere gore verdigimiz egitimlerin yani sira kurumsal iletisim teknikleri
ve kisisel diyaloglar hakkinda da egitim vererek sizlerle her zaman en uygun sartlarda kesintisiz
iletisim hizmeti sunmayi,

Dogaya saygili, cevre konusunda bilingli, kurumsal ve toplumsal duyarliligi 6n planda tutarak
surdurulebilir bir slirekli iyilestirmeyi gerceklestirerek, tiim sektorlerde verdigimiz hizmetlerin
bireysel, endistriyel ve toplumsal faydayi saglamasini temel politika olarak benimseriz.
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